Regulamin korzystania z portalu Komercja24.pl

l. Przepisy ogodline.

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania Portalu, warunki nieodptatnego $wiadczenia
ustug przez Komercja24.pl na rzecz Uzytkownikow, prawa i obowigzki Uzytkownikéw Portalu, a
takze prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Komercja24.pl jako podmiotu prowadzacego
Portal.

2. Poprzez rozpoczecie korzystania z Portalu Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig
Regulaminu, akceptuje wszystkie jego postanowienia oraz zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Il. Definicje.

1. Komercja24.pl — spotka WGN Nieruchomosci sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Ruskiej
22, kod: 50 — 079, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem KRS
0000190514, NIP: 897-10-08-037, REGON: 930469783, bedaca twércg oraz wtascicielem praw do
Portalu, uprawniona do dysponowania jego zasobami.

2. Portal — stworzona przez Komercja24.pl informacyjna platforma internetowa podigczona do sieci
Internet i figurujgca w tej sieci pod adresem internetowym www.komercja24.pl, umozliwiajgca
Uzytkownikom korzystanie z mechanizméw informatycznych i narzedzi oraz pobieranie informac;ji,
materiatéw udostepnianych przez Komercja24.pl i jej Partnerow za jej posrednictwem. Korzystanie z
ustug swiadczonych za posrednictwem Portalu, o ktérych mowa w ust. 5 jest nieodptatne. W
przypadku wprowadzenia odptatnosci za korzystanie z jakiejkolwiek ustugi $wiadczonej za
posrednictwem Portalu, Uzytkownik przed skorzystaniem z takiej ustugi zostanie kazdorazowo
poinformowany o wysokosci opfaty, a takze o innych warunkach, ktére musi spetnic¢, aby méc
skorzystac z tej ustugi;

3. Reklamodawca — klient zlecajgcy umieszczenie ogtoszenia lub reklamy na Komercja24.pl

4. Partner — podmiot wspotpracujgcy z Komercja24.pl;

5. Ustugi informacyjne — ustugi polegajgce na udostepnianiu tresci zawartych w Portalu na
indywidualne zadanie Uzytkownika (poprzez wyswietlenie strony o okreslonym adresie URL — dotyczy
wszystkich stron Portalu);

6. Ustugi reklamowe — ustugi polegajgce na emisji w Portalu materiatéw reklamowych
Reklamodawcéw i Partnerow;

7. Uzytkownik — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktéra uzyskata
dostep do ustug oferowanych przez Portal.

lll. Techniczne warunki korzystania z Portalu.

1. Dostep do czesci zasobéw Portalu okreslanej jako Ustugi informacyjne nie jest uzalezniony od
spetnienia przez uzytkownika jakichkolwiek formalno$ci, w szczegdlnosci dostep ten nie wymaga od
uzytkownika dokonania rejestracji w systemie Portalu.

2. W celu skorzystania z ustug $wiadczonych przez Komercja24.pl za posrednictwem Portalu,
Uzytkownik powinien we wtasnym zakresie zapewnié:

urzadzenie komputerowe o wymaganych minimalnych parametrach technicznych (hardware);
dostep do sieci Internet;

przegladarke internetowg z funkcjg obstugi protokotu bezpiecznej transmisji danych SSL, Java Script,
Java, Flash oraz cookies, zapewniajgcg mozliwos¢ wyswietlania na ekranie komputera dokumentow
hipertekstowych (HTML), powigzanych w sieci Internet przez sieciowg ustuge WWW;

ewentualne inne niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce korzystanie z funkcjonalnosci Portalu.
3. Komercja24.pl zobowigzuje sie do zapewnienia mozliwie najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug
jednakze nie gwarantuje, ze przeglgdanie stron Portalu bedzie odbywato sie w sposob niezaktdcony
oraz bezawaryjny. W szczegdlnosci Komercja24.pl wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody
wywotane lub spowodowane sitg wyzsza, awariami sprzetu, opdznieniami i zaktdceniami przesytu
informacji, systemu transmisji bgdz innym wadliwym dziataniem Portalu.



IV. Prawa i obowiazki Uzytkownika oraz prawa i obowigzki Komercja24.pl.

1. Komercja24.pl zapewnia Uzytkownikom nieodptatny dostep do Ustug informacyjnych na czas
nieoznaczony.

2. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z Portalu w sposéb zgodny z obowigzujgcym prawem,
zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami.

3. Zakazane jest zamieszczanie na stronach Portalu przez Uzytkownika tresci o charakterze
bezprawnym, naruszajgcych powszechnie aprobowane zasady moralne lub wulgarnych.

4. Zakazana jest jakakolwiek ingerencja w integralnos¢ Portalu lub jego modyfikowanie, w tym w
szczegolnosci dodawanie, usuwanie bgdz poprawianie tredci zawartych w Portalu przeznaczonych
wytgcznie do odczytu, lub inne dziatania, ktére mogtyby wptyngé na wyglad Portalu.

5. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku jego
zachowania niezgodnego z powyzszymi zastrzezeniami.

6. Komercja24.pl zastrzega sobie prawo do jednostronnego decydowania o zawartosci Portalu,
dokonywaniu w nim zmian lub modyfikacji, bez uprzedniego informowania Uzytkownikéw o ich
wprowadzaniu lub zakresie.

7. Komercja24.pl zastrzega sobie prawo do likwidacji Portalu lub jego czesci w kazdym czasie bez
podania przyczyn. Komercja24.pl zobowigzuje sie w miare mozliwosci powiadomié Uzytkownikéw z
odpowiednim wyprzedzeniem o planowanej likwidacji Portalu lub jego cze$ci. Powiadomienie
nastepuje poprzez opublikowanie stosowanej informacji na stronach Portalu.

8. Prawa i obowigzki stron umowy o $wiadczenie Ustug finansowych oferowanych za posrednictwem
Portalu regulujg odrebne przepisy na portalu WGN Kredyty.pl

V. Odpowiedzialno$¢ Komercja24.pl za korzystanie przez Uzytkownika z Portalu.

1. Korzystanie z Portalu odbywa sie wytacznie na koszt i ryzyko Uzytkownika. Komercja24.pl nie
ponosi odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek uszkodzenie lub zniszczenie jakiegokolwiek urzgdzenia
komputerowego lub oprogramowania na skutek korzystania z Portalu.

2. Komercja24.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowg lub trwatg niemoznosc¢ korzystania przez
Uzytkownika z Portalu lub jego czesci.

3. Komercja24.pl dotozy wszelkich staran, aby dane prezentowane w Portalu byty kompletne,
aktualne i zgodne ze stanem faktycznym, nie moze jednak tego w petni zagwarantowa¢, w zwigzku z
czym nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za skutki wykorzystywania prezentowanych danych
w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.

4. Tresci udostepniane za posrednictwem Portalu, nie stanowig oferty zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug finansowych z WGN Kredyty.pl. z Partnerami badz z innymi instytucjami finansowymi, lecz
majg jedynie charakter niewigzgcej informacji wygenerowanej na bazie indywidualnych danych
dostarczonych przez Uzytkownika. Tresci dotyczgce ofert nieruchomosci nie stanowig oferty zawarcia
umowy posrednictwa w obrocie nieruchomosciami z WGN i Partnerami bgdz z innymi podmiotami,
lecz majg jedynie charakter niewigzgcej informacji wygenerowanej na bazie indywidualnych danych
dostarczonych przez Uzytkownika.

5. Poprzez skorzystanie z narzedzi zamieszczonych na Portalu nie dochodzi do zawarcia umowy o
Swiadczenie okreslonego rodzaju ustug z WGN Kredyty.pl lub innym dostawcg jakichkolwiek ustug.

6. Komercja24.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci za informacje zamieszczane na stronach Portalu
przez Uzytkownikéw, w tym za tres¢ wszelkich ogtoszen opublikowanych na stronach Portalu.

VI. Tryb postepowania reklamacyjnego.

1. Reklamacje mozna zgtaszaé¢ drogg elektroniczng na adres kontakt@komercja24.pl.

2. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ oznaczenie osoby zgtaszajgcej reklamacje (imie,
nazwisko, adres poczty elektronicznej) oraz opis zdarzenia bedgcego przyczyng reklamaciji.

3. Zgtoszenia reklamacyjne bedg rozpatrywane przez Komercja24.pl w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji. Komercja24.pl zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamac;ji bez
rozpoznania, jezeli wynika¢ ona bedzie z nieznajomosci postanowien niniejszego Regulaminu lub
przepiséw prawa.

4. Po rozpatrzeniu reklamacji Komercja24.pl wysyta Uzytkownikowi, na podany przez niego adres
poczty elektronicznej, informacje o wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego.

VII. Ochrona danych osobowych.
1. Przez skorzystanie z mechanizméw narzedzi umieszczonych na Portalu Uzytkownik wyraza
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zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celach prowadzenia przez Komercja24.pl i jego
Partneréw, w szczegoélnosci oferowania Uzytkownikom optymalnych form inwestowania srodkéw
finansowych oraz udzielania pomocy w wyborze najkorzystniejszej oferty kredytowej, zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926
ze zm.).

2. Administratorem danych, w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, jest dany
Reklamodawca lub Partner, z ktérym skontaktowat sie Uzytkownik.

3. Dane osobowe Uzytkownikéw sg zbierane w celach polegajgcych na prowadzeniu doradztwa
finansowego, w szczegdlnosci na oferowaniu optymalnych form inwestowania srodkéw finansowych
oraz pomocy w wyborze najkorzystniejszej oferty kredytowej lub w celach transakcji kupna-sprzedazy,
najmu-wynajmu nieruchomosci a takze w celach archiwalnych i statystycznych. Ich podanie jest
dobrowolne, a kazda osoba ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Dane
osobowe nie bedg udostepniane innym podmiotom.

4. Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz moze zada¢ ich
poprawienia lub usuniecia ze zbioru danych odpowiedniego Reklamodawcy lub Partnera. Zgdanie
poprawienia albo usuniecia danych nalezy zgtosi¢ danemu Reklamodawcy lub Partnerowi za
posrednictwem poczty elektronicznej, wysytajgc wiadomos¢ mailowg wytgcznie na adres e-mail, pod
ktérym Uzytkownik skontaktowat z uprzednio danym Reklamodawca lub Partnerem.

VIIl. Prawa autorskie.

1. Narzedzia umozliwiajgce swiadczenie Ustug Informacyjnych, a takze wszelkie materiaty
udostepniane za posrednictwem Portalu, w szczegdlnosci takie jak teksty, zdjecia, grafika, materiaty
audio i video, a takze przyjety w Portalu wybér i uktad prezentowanych w nim tresci podlegajg
ochronie prawnej zgodnie z przepisami obowigzujgcymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym
przede wszystkim zgodnie z przepisami prawa autorskiego lub prawa wtasnosci przemystowe;.

2. Uzytkownikowi Portalu przystuguje prawo do wykorzystywania tresci dostepnych w Portalu, w
tym w szczegdlno$ci narzedzi i materiatéw, o ktérych mowa w ust.1 wytgcznie w celach zwigzanych
bezposrednio z korzystaniem z Portalu, w zakresie wlasnego uzytku osobistego.

3. Komercja24.pl nie ustanawia na rzecz Uzytkownika jakiegokolwiek prawa do kopiowania,
utrwalania, zmiany tresci lub formy, rozpowszechniania, czerpania pozytkow z jakichkolwiek tresci
zamieszczonych w Portalu.

IX. Postanowienia koncowe.

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronach Portalu.

2. Komercja24.pl zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany lub uchylenia Regulaminu w
catosci lub w czesci w kazdym czasie, bez koniecznosci uzasadniania przyczyny tej zmiany.

3. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem opublikowania na stronach Portalu.

4. Korzystanie przez Uzytkownika z ustug $wiadczonych za posrednictwem Portalu po wprowadzeniu
zmian Regulaminu jest rGwnoznaczne z wyrazeniem zgody na tres¢ tych zmian.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego.

6. Wszelki spory wynikte na tle umoéw o korzystanie z Portalu rozstrzygajg sady powszechne wtasciwe
wedtug siedziby Komercja24.pl.



